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RESOLUCION No 18 90

(Tunja, 18 MAY 2007

Por medio de la cual se crea el Grupo Interno Anti Tramite y Atencion Efectiva del
Ciudadano (GIAA). de la Universidad Pedagégica y Tecnologica de Colombia.

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE
COLOMBIA

En uso de las atribuciones legales y estatutarias, y especial las consignadas en la
Ley 30 de 1992, Acuerdos 066 de 2005 y 049 de 2001, Ley 489 de 1998, Ley 962
de 2005, y

CONSIDERANDO

Que el Acuerdo 049 de 2001 establece:

"ARTICULO SEXTO. A partir de la incorporacién global a que hace referencia el
articulo, el Rector de la Universidad podra crear Grupos de Trabajo, teniendo en
cuenta las necesidades del servicio y los planes y programas de la Universidad".

Que el articulo 18 de la ley 489 de 1998, dispone que la supresion y simplificacion
de tramites sera objetivo permanente de la Administracién Publica en desarrollo de
los principios de celeridad y economia previstos en la Constitucién Politica y en la
ley.

Que el Congreso de la Republica expidio la ley 962 de 2005, "por la cual se dictan
disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos
de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen
funciones publicas o prestan servicios publicos”.

Que esta ley cred el denominado SUIT (Sistema Unico de Informacion de
Tramites), cuyo funcionamiento serd coordinado por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

Que toda entidad tiene la obligacion de informar sobre los requisitos que se exijan
ante la misma, sin que para su suministro pueda exigirsele la presencia fisica al
administrado. Igualmente debera informar la norma legal que lo sustenta, asi
como la fecha de su publicacion oficial y su inscripcién en el SUIT.
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Que se hace necesario crear el grupo interno Anti Tramite y Atencion efectiva del
Ciudadano (GIAA), para minimiza, automatizar y racionalizar los tramites al interior
de la Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia.

Que en consecuencia la Universidad Pedagégica y Tecnoldgica de Colombia debe
identificar los tramites objeto de racionalizacién, simplificacién o automatizacién
misionales y elaborar el respectivo plan de accion para la presente vigencia.

En merito de lo expuesto, el Doctor ALFONSO LOPEZ DIAZ, Rector de La
Universidadd Pedagodgica y Tecnolégica de Colombia.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Créase el Grupo Interno Anti Tramite y Atencion efectiva
del Ciudadano (GIAA), el cual estara integrado como se describe en el articulo
siguiente.

ARTICULO SEGUNDO: El Grupo Interno Anti - Tramites y Atencion efectiva al
Ciudadano estara integrado por los siguientes funcionarios, los cuales deberan
cumplir las funciones correspondientes para cada perfil, segun informe del
Departamento de la Funcion Publica.

- Para el Perfil Liderazgo: Secretario General.

- Para el Perfil General: Director Administrativo y Financiero.

- Para el Perfil Coordinador: Jefe de la Oficina de Planeacion.

- Para el Perfil SUIT: (Sistema Unico de Informacion de Tramites):
Coordinador del Sistema de Gestion de Calidad

- Para el Perfil PEC: (Portal del Estado Colombiano) Coordinador Grupo de
Organizacion y Sistemas

- Para el Perfil de Seguimiento: Jefe Oficina de Control y Evaluacion de la
Gestion Universitaria.

ARTICULO TERCERO: Las funciones del Grupo Interno Anti -tramites y Atencion
efectiva al ciudadano seran las siguientes:

» Realizar un analisis de los tramites de la entidad para identificar cuales son sus
procesos y procedimientos, con el objeto de proceder a su racionalizacion,
simplificacién o automatizacion.

v

Definir un plan de accidn de acuerdo al numero de tramites vigentes en la
entidad, para el levantamiento o revision de la informacion contenida en la hoja
de vida de los mismos.
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Establecer y estandarizar criterios de suministro de informacién de los tramites
en la UPTC y otras Universidades.

Orientar la racionalizacion y simplificacion de framites y procedimientos al
interior de la Universidad.

Propiciar la utilizacion de herramientas Tecnologicas

Efectuar el seguimiento al plan de accién y verificar los datos ingresados al
sistema para garantizar la calidad en la informacion.

Liderar el proceso de aprobacion de los tramites mediante acto administrativo
firmado por el representante legal de la entidad.

Verificar que las normas relacionadas en la parte normativa de la hoja de vida

realmente correspondan al tramite y que no se incluyan requisitos o se exijan
documentos como autorizaciones o permisos que no estén previstos por la

Ley.

Enviar para consideracion del Departamento Administrativo de la Funcion
Puablica las novedades y los proyectos para los tramites nuevos en la entidad.

Cuando se implemente un tramite utilizando medios electrénicos realizar un
esfuerzo en ganar la confianza de los usuarios a través de acciones de
formacion y educacion.

ARTICULO CUARTO: : La presente Resolucion rige a partir de su expedicion .

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Tunja, a los

ORIGINAL FIRMADO POR:
VOMRY 0T e, Bopes D

RECTUR U P.T.C.

ALFONSO LOPEZ DIAZ
Rector

Proyecto: Alicia S
Reviso:PMF Jefe Oficina, Planeacion (e)
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